
9:00 AM - Acciones de marketing 
omnicanal según la etapa del funnel 
de compra.
LUIS LAZCANO
Marketing Director - Gums and Candies 
Mexico - Mondelēz International

9:00 AM - Claves para entender al 
nuevo consumidor post COVID.
CARLOS GUADARRAMA 
Gerente de mercadotecnia - OGGI

11:15 AM - Sector retail y la experiencia 
de compra omnicanal después de la 
pandemia
Giusepp Bortolucci 
Marketing Specialist - H&M

11:20 am - Estrategias de marketing 
para potenciar las compras post 
covid. 
María Laura Barrios Aparicio
Head Of Marketing - Samsonite

12:20 pm - ¿Cómo deberá conectar la 
estrategia digital con el consumidor 
en el punto de venta?
Natalia zarate gutierrez
General Manager - SEPHORA Mexico

10:00 AM - ¿Cómo traer al consumidor 
de vuelta al punto de venta?
Noemi Cortés
Gerente de marketing 
JOYERÍAS BIZARRO

12:20 pm - El servicio de entrega 
contactless como motor de 
crecimiento de tu negocio.
Itzel Saucedo 
Operations Manager LatAm - Rappi

10:00 AM - OMNICOMMERCE Y OMNICHANNEL 
LOS DOS TÉRMINOS QUE DOMINARÁN EL 
2021.
ALVARO RATTINGER 
ceo - merca 2.0

29 DE SEPTIEMBRE

30 DE SEPTIEMBRE

11:00 AM - RECESO

11:00 AM - RECESO


